
▲ 286西多賀店スタッフの皆さん

SPAや PWAといった最新技術に加え、
「価格」「手軽さ」が圧倒的な強みでした。

株式会社仙台にしむら 様 宮城県仙台市
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[1] 48号愛子ヨークタウン店（店舗画像は撮影時点のもので、実際と異なる場合がございます。）   
[2] 全社員さんの集合写真    [3] 286西多賀店オープンの日

宮城県内で16店舗のマクドナルドを展開する日本マクドナルドフランチャイジー
「株式会社仙台にしむら」さん ( 以下 : 仙台にしむらさん )。経営理念は、「全ての店舗
活動を通して、人を育て、お客様の感動と従業員満足向上を図り、マクドナルドカル
チャー溢れる職場環境を創ります。そして、エクセレントカンパニーを真摯に目指し
ます」。仙台にしむらさんの経営理念と運営方針に共感共鳴したたくさんの社員やア
ルバイトたちが、その高い理想に向かってお客様の “笑顔” のために日々取り組んで
います。そして、同社にとって大切な魅力ある人材に集まってもらうプラットホーム
をつくることを目的に、ivalueが選ばれました。そんなマクドナルドスピリッツ溢れ
る仙台にしむらさんに、 ivalue導入についての率直な感想をお伺いしました。

株式会社仙台にしむら
〒981-3212　宮城県仙台市泉区南中山 1-42-5 判場ビル 2階
TEL：022-278-6026 ( お客様サービス室：0120-010-916 )
受付時間： 9:00～17:00
https://www.sendai-nishimura.co.jp/

仙台にしむら西村さん (以下西村さん )：今まで、ホームページ制作

のイメージは、「高額」「手間」というのが潜在的なイメージでした。そ

の中で、SPAや PWAといった新しい技術が導入された高機能&高

性能に加え、「価格」「手軽さ」と言った点が圧倒的な強みでしたので、

ivalue を選ばせていただきました。また、仙台発のスタートアップ企

業で、働く皆さんのサービスにかける熱意や姿勢に共感する部分が

ありました。

ivalue を選んだ理由について教えてください。

西村さん：なぜホームページを作成するかといった事を大切にして

いる打ち合わせでした。会社経営で大切な事は、経営理念やバ

リュー、カルチャーなど、「Why」を語る事だと思っています。ivalue

の打ち合わせは、そういった本質を引き出す事を意識されており、

打ち合わせはどうでしたか？

ホームページを作成する事で企業が何を目的としているかをしっか

りとヒアリングし、提案していただきました。
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https://ivalue.jp/

メールでのお問合せ：pn_support@ivalue.jp
所在地：〒980-0804 宮城県仙台市青葉区大町2-10-14 TAKAYU パークサイドビル5F

受付時間：平日9:00～18:00　※インクレイブがお受けします。
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西村さん：「見やすさ」「管理しやすさ」が特徴のホームページだと感

じています。ホームページは一度つくったら、終わりではなく、アプ

リと同じ様に「アップデート」していく事が大切ですし、ホームペー

ジを育てていくという考え方も必要だと考えています。その中で、会

社理念や、バリュー＆カルチャー、ホームページをつくる目的など

ivalue のおかげで再認識できた部分も多くあり、会社内で新鮮な情

報を共有するツールとして充実した活用ができています。アフター

フォローに関してもギャップが発生する事なく、安心です。

使いやすさはいかがですか？

まさかあのマクドナルドのホームページを担当できるとは…
幼い頃から愛してやまないブランドとのお打ち合わせは、マクドナルドが大切にしている品質、
「人」を様々な場面で体感することができ、夢のような時間でした。エネルギッシュで、人望の厚
い専務取締役の西村俊亮さん。ご協力いただきありがとうございました。

ivalue開発チームより

西村さん：私たちはホームページを作成、展開する事によって、「ブ

ランド」「ストーリー」「エンゲージメント」の 3点をコミュニケー

ションしていく事を目的としています。決して、「売上促進」を目的と

している訳ではないので、「数値化」「可視化」は難しいですが、目に見

えない効果を十分に感じています。ホームページは作成してからが

スタートであり、このホームページのリソースをどのように効果的

に活用してコミュニケーションを展開していくかも今後の NEXT

ステップとして考えています。会社内だけでなく、地域の皆さまに

とっても弊社の「ブランド」「ストーリー」「エンゲージメント」の 3

点を促進していけるように頑張りたいと思います。

ivalue を使ったことでどんな効果がありましたか？

西村さん：私の夢は、「自分の価値」を広げていく事です。「自分の価

値」とは、「求められる数」と定義しており、マクドナルドブランドを

通じて、地域の方々に 1人でも多く必要とされる、役に立つという

事を目指しています。複雑性が増している時代だからこそ、時代は進

化しても変わらない本質的なコトを追いかけて、宮城県、仙台市とい

うコミュニティを少しでも豊かに出来る経営者に成長していきたい

です。

最後ににしむらさんが目指す夢をお聞かせください。

▲ 286西多賀店（店舗画像は撮影時点のもので、実際と異なる場合がございます。）

▲ 企業の根幹についての図
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